Institugia Publici
Compania ,, TELERADIO-MOLDOVA?”

CONSILIUL DE SUPRAVEGHERE SI DEZVOLTARE

‘)
i

MD-2028, Republica Moldova, Chisinau, str. Miorita, ® 022-73-95-45

PROCES-VERBAL
nr. 3
al sedintei din 30 ianuarie 2025, cu incepere de la ora 15:00,
a Consiliului de supraveghere si dezvoltare (CSD) al furnizorului
public national de servicii media Compania ,, Teleradio-Moldova”

La sedinta Consiliului de supraveghere si dezvoltare au participat:

Arcadie Gherasim, presedinte CSD
Sergiu Stanciu, secretar CSD
Loretta Handrabura, membri CSD
Irina Matenko, membri CSD
Maria $leahtitchi, membria CSD
Corneliu Popovici, membru CSD
Aurelian Dianild, membru CSD

Invitati:

Vladimir Turcanu, director general

Corneliu Durnescu, director general adjunct (Televiziune)
Cornel Ciobanu, director general adjunct (Radiodifuziune)
Andrei Zapsa, director general adjunct (Dezvoltare)
Galina Blanaru, director financiar

Tatiana Lupascu, sefa Serviciului jurudic

Sedinta este prezidata de citre presedintele CSD, Arcadie Gherasim. Dansul anunti ca

3

sedinta este deliberativi si supune votului ordinea de 7j:
ORDINEA DE ZI:

1. Raportul anual de activitate al SJurnizorului public de servicii media Compania
» Teleradio-Moldova” pentru 2024.

2. Raportul privind executarea bugetului Institutiei Publice Compania ,,Teleradio-
Moldova” pentru 2024,

3. Raportul de activitate al Consiliului de supraveghere si dezvoltare al IP Compania
» Teleradio-Moldova” pentru anul 2024,



S-a votat: ,,PENTRU?” (Arcadie Gherasim, Sergiu Stanciu, Loretta Handrabura, Irina
Matenko, Corneliu Popovici, Maria Sleahtitchi, Aurelian Danila)

Membrul CSD Corneliu Popovici a propus invitarea, in cadrul sedintei, a
Ombudsmanului si a unui reprezentant al Serviciuluj Juridic.

In acest context, presedintele CSD a propus invitarea doar a sefei Serviciului Juridic.

S-a votat: ,PENTRU” (Arcadie Gherasim, Loretta Handrabura, Corneliu Popovici,
Maria Sleahtitchi, Aurelian Danila)

impotrivé: (Sergiu Stanciu, Irina Matenko)
Asadar, la sedinti a fost invitata sefa Serviciului juridic, Tatiana Lupascu.

1. Raportul anual de activitate al SJurnizorului public de servicii media Compania
» Teleradio-Moldova” pentru 2024.

Vladimir Turcanu afirmi ci Raportul din 2024 reflect rezultatele obtinute in urma
eforturilor depuse de toti. ,,in 2022 am incercat s stabilim ce avem de facut, in 2023 am
pus bazele, iar in 2024 ay aparut primele rezultate. In acest interval, am beneficiat de
rapoarte de monitorizare, de reactii din partea publicului si de interesul partenerilor
internationali de a colabora cu noi. In acesti trei ani, TRM a devenit o institutie credibila,
atat prin continutul transmis, cat si prin comportamentul siu in fata publicului.

Am demonstrat echilibru in materialele informative, desi, initial, institutia era acuzati
cd ar réspunde, In principal, nevoilor guverndrii. In prezent, potrivit unei evaluiri
realizate de o institutie de presi din societatea civild, astfel de perceptii nu mai exista,
Acest progres a fost posibil datorita inifierii si dezvoltirii unui conglomerat mediatic, pe
care l-am numit Newsroom. Astfel, una dintre cele mai importante reusite ale anuluj
2024 este crearea redactiei de stiri Newsroom.

De asemenea, am dezvoltat conceptual Serviciul de Publicitate si Vanzari, ceea ce a
generat venituri de peste 20 de milioane de lej. Publicitatea nu reprezints doar o surss
de finantare pentru diverse proiecte, ci si o modalitate de a ne pozitiona pe piati si de a
ne asigura o anumiti independents fati de finantarea de la stat.

O altd realizare notabild este consolidarea relatiilor diplomatice cu partenerii
internationali, ceea ce a contribuit 1a cresterea reputatiei institutiei noastre. Considersm
cd TRM a reusit sa implementeze strategia de dezvoltare pentru perioada 2023-2024,
demonstrind astfel ci ne-am respectat angajamentele si ci acestea au fost realiste.

Pe langd activitatile editoriale, administrative si tehnice, ne-am asumat un proiect de
importantd majord, pe care I-am continuat in 2024, desi cu anumite intirzier; de ordin



legal. Este vorba despre procedura de selectie a companiei care urmeaza si elaboreze
documentatia de executie pentru noul sediu al Companiei.

Totodata, suntem bucurosi ci am reusit sa dezvoltdm un post de radio national — Radio
Moldova Tineret.

In concluzie, ,, Teleradio-Moldova” a continuat, in paralel cu toate aceste realizari, sa 1si
Indeplineasca misiunile fundamentale.”

Corneliu Durnescu mentioneaza ci Newsroom-ul este mandria institutiei si ci
functioneaza ca o masinarie excelenti. Consolidarea redactiei sportive s-a remarcat in
cadrul Campionatului BEuropean de Fotbal. Emisiunea »Bund dimineata” este bine

realizata si apreciatd de public.

In luna septembrie au fost lansate cinci proiecte noi, dintre care doud au devenit deja un
brand: emisiunile ,, Tribute” st ,,Zi de bine”.

Cornel Ciobanu puncteazi ci, in 2024, unul dintre cele mai mari scopuri a fost
imbunétatirea grilei de emisie. Cea maj importantd emisiune a fost »Z1 de zi”, axati pe
subiecte de actualitate si probleme cotidiene.

Am Tmbunatatit emisiunea matinal »Dimineata cu Radio Moldova” si am lansat zece
emisiuni noi, dintre care citeva proiecte au acoperit golul lasat de lipsa corespondentilor

zonali. Este vorba despre emisiunile ,,In comunitate”, , Istorii de succes” si,,In gradina
Iu” Vasile”. Alte programe noi vizeazi domeniile economic, muzical si medical.

Din punct de vedere tehnic, am reusit s& imbunatitim calitatea sunetului. Au fost
amenajate studiourile pentru dezbateri, iar o alti realizare importantd a fost instalarea -
unor camere video in principalul studio de emisie, ceea ce permite regizarea emisiunilor,

O alté reusitd semnificativa este extinderea postului Radio Moldova Tineret, care ajunge
acum la aproape 80% din populatia Republicii Moldova. De asemenea, am reusit si
consoliddm colaborarea intre echipele de la Radio Moldova si Radio Moldova Tineret,

Andrei Zapsa puncteazi ca, pe parcursul anului anterior, au fost discutate diverse
proiecte. Anul 2024 a fost o perioada fructuoasa pentru subdiviziunea aflats in gestiunea
sa, cu investitii directe de aproximativ 5,6 milioane de lei, 0 sumé considerabili. Aceste
investitii au vizat diverse domenii strategice, in special proiectul BBC de transformare
a Companiei ,, Teleradio-Moldova”.

O altd dimensiune importanti este schema de practica pentru studenti, precum si
procesul de rebranding. De asemenea, avem un parteneriat strategic cu Deutsche Welle,
de la care preludm experientd in combaterea dezinformarii.



Un alt succes este faptul ci am trecut la un regim sistemic de gestionare a relatiilor cu
partenerii nostri, lucru consolidat si mai mult prin acordul de principiu incheiat cu
Agentia Japoneza de Investitii. Acest acord prevede o asistentd tehnica 1n valoare de
aproximativ 713.000 de dolari, destinati achizitiei de echipamente pentru Moldova 2,
emisiuni culturale si modernizarea Studioului mare de la Casa Radio.

De asemenea, am stabilit relatii cu reprezentanti ai corpului diplomatic, cu agentii
turcesti si cu Ambasada Qatarului. Ne afldm in ciutarea activi de surse pentru a investi
50 de milioane de lei in achizitia unui car de transmisiuni auto.

O altd directie importanta aflati in gestiunea Departamentului de Dezvoltare a fost
publicitatea si vanzarile. In acest sens, s-a inregistrat o performantd notabild, cu venituri
din publicitate In valoare de 20,158 milioane de lei.

Andrei Zapsa a mai mentionat ¢4, in 2024, au fost organizate 118 deplasari de serviciu
in afara tarii, dintre care: 55% au avut implicatii editoriale; 29% au vizat formarea
continud si vizite de studiu; 20% au fost de naturd administrativa.

O altd prioritate a fost valorificarea resurselor de arhivi. in acest sens, ne aflam in
proceduri tehnice de organizare a livrarii materialelor de arhiva, astfel incat acestea s
fie transpuse gratuit in mediul digital.

Membra CSD Loretta Handrabura a felicitat Moldova 1 si radiodifuziunea pentru
toate realizdrile obtinute, mentionand ca si emisiunea »Zuper Amicii” este demnd de
apreciere.

De asemenea, a subliniat c¢i este imbucuritor faptul cd institutia tine pasul cu
preferintele consumatorilor din generatia Z. Audienta a crescut pentru diverse produse
care, In trecut, nu se bucurau de aceeasi popularitate.

Din raportul prezentat, reiese ci pe site-urile Companiei se repetd continutul din
Newsroom, ceea ce pare redundant si poate duce la dublarea produsului media. In acest
context, Loretta Handrabura a sugerat reanimarea canalului de Telegram.

In acest context, Vladimir Turcanu afirmi ci, in ceea ce priveste dublarea site-urilor,
s-a decis ca acestea si fie unificate intr-un singur site. Urmeaza achizitia platformei, iar
site-urile actuale vor fi integrate in pagina principald a TRM.

Membrul CSD Aurelian Dinili afirmi ci avem un post de radio care poate concura
cu posturi de radio europene, ceea ce reprezintd un aspect care trebuie mentinut. In ceea
ce priveste Moldova 2, Aurelian Danila subliniaza c este necesar sd i se acorde o atentie
deosebiti.

Membra CSD Maria Sleachtitchi a felicitat TRM pentru activitatea sa din anul 2024.
In ceea ce priveste emisiunile de dezbatere de la TV, aceasta consider3 ci discutiile ar
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trebui s fie mai moderate, in timp ce radio-ul reprezinti o zoni mai accesibila si
apreciatd de ascultitori.

Referitor la programul Moldova 2, Maria Sleahtitchi subliniaza ca acesta poate concura
cu Moldova 1, desi nu se substituie acestuia. De asemenea, a remarcat o crestere a
fondului alocat delegatiilor.

In contextul celor mentionate de doamna Sleahtitchi, Corneliu Durnescu afirms ca,
incepand din luna martie, va fi lansatd o emisiune de dezbatere. De asemenea, pe langa
valorificarea arhivei, se lucreaza si la produse noi, care vor fi incluse in arhivi. Anul
trecut, au fost filmate peste 20 de spectacole.

Secretarul CSD Sergiu Stanciu afirm3 ci managementul calitativ poate fi considerat
bun atunci cand se urmeazi o strategie aprobati anterior. Strategia indeplinitd in
proportie de 95% demonstreazi ci au fost depuse toate eforturile necesare, iar acest
lucru arata ca ,, Teleradio-Moldova” are o alti imagine fatd de cea anterioars.

Sergiu Stanciu a intrebat care va fi perspectiva sediului nou al Companiei si la ce stadiy
se afld acesta in prezent. De asemenea, l-a intrebat pe dl. Corneliu Durnescu dac echipa
Newsroom-ului este calificats s1 dacd mai sunt necesitati pentru imbunatatiri. Totodat3,
secretarul CSD a intrebat pe dl. Andrei Zapsa care sunt principalii parteneri cu care se
colaboreaza in prezent si care sunt perspectivele acestor colaborari.

Vladimir Turcanu afirmi ci sediul nou reprezintd un proiect de imagine pentru
»» L eleradio-Moldova”, Constructia acestuia va marca un moment de reinventare pentru
radiodifuzorul public. Pe misuri ce vom fi mai aproape de alegerea constructorului,
vom comunica mult mai intens. Ag putea spune ca, in prezent, ne pregatim pentru acel

moment $i pentru spatiile moderne pe care le meritam.

Cat despre Newsroom, Corneliu Durnescu afirmd c4, in prezent, suntem multumiti de
dezvoltarea gi functionarea departamentului. Un Newsroom trebuje s3 producd mai mult,
dar pentru a produce este nevoie de oameni. Oamenii nostri 1i formam cu ajutorul
parteneriatelor cu BBC, Deutsche Welle, Reuters. Un jurnalist trebuie s3 priveascd dincolo
de televiziune pentru a aplica acele cunostinte in cadrul intern.

La intrebarea adresati de dl Sergiu Stanciu, Andrei Zapsa mentioneazi ci este adevarat
cd activitatea a fost intensificata. Contractarea fondurilor externe este o activitate extrem
de birocratizats, care dureazi mult timp. Ne dorim ca partenerii pe care 11 avem s3
continue si lucreze cu noi. In aceasts ordine de idei, am avut discutii cu reprezentantii
de la BBC Action, care se afli in proces de consultare cu noi privind a doua fazd a
proiectului. Totodata, rezultatul obtinut cu Agentia japonezi de investitii este unul foarte
imbucurator, in valoare de 700 de mii de dolari.

Un alt aspect este cd avem nevoie de 50 de milioane de lei pentru a procura un car de
transmisiuni. De asemenea, se doreste intensificarea colaborarii cu Agentia turci de
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investitii, iar acelasi lucru se aplica si pentru Ambasada din Qatar. In prezent, avem
discutii cu privire la valorificarea resurselor din fondul de dezvoltare al EBU. EBU a

lansat un fond de dezvoltare de peste 10 milioane de euro anual, din care ne dorim si
contractdm fonduri.

O altd dimensiune pe care am obtinut-o in sensul comunicirii este colaborarea cu
Agentia estoniand de dezvoltare, alituri de care ne propunem s implementdm proiecte

In acest an. In concluzie, ne dorim si atragem cat mai multe resurse pentru a schimba
realitatile din cadrul TRM.

Membrul CSD Corneliu Popovici a apreciat foarte mult faptul ¢4 se fac filmarile care
vor merge in arhivd. Corneliu Popovici speri c4 reevalusrile din partea SUA, referitoare
la finantarea mass-media, nu vor afecta prea mult proiectele de la ,, Teleradio-Moldova”.
De asemenea, Corneliu Popovici s-a interesat cu privire la rapoartele prezentate,
intreband dacd acestea au fost conforme cu Art. 38 al Serviciuluj media audiovizuale si
daci au fost discutate in cadrul Comitetului managerial, precum si la ce dati. Totodats,
Corneliu Popovici s-a interesat care este cota de piatd a Moldova 1 in 2024 s care este
dinamica raportului fatd de anii precedenti. De asemenea, Corneliu Popovici a Intrebat
cine aproba deplasarile directorului general.

Cu privire la cota de piatd, Corneliu Durnescu afirmi c3 audienta masurati de AGB
Nielsen Media, conform datelor din 2023, a fost de 3,8, iar in 2024 de 3,6, ceea ce nu
reprezintd o scédere semnificativa,

Cu privire la deplasirile directorului general, Tatiana Lupascu afirm3 ca modalitatea
de deplasare a acestuia a fost coordonati cu Parlamentul,

In context, Galina Blanaru afirma ¢4 diurnele se achits conform regulamentului privind
detasarea salariatilor in afaceri externe, In care sunt indicate costurile pentru fiecare tard
si pentru cazare.

Presedintele CSD afirmi ci, pe parcursul anului 2024, s-au realizat lucruri frumoase la
TV si Radio. La televiziune, au aparut doud emisiuni noi, care au devenit piloni ai
componentei de divertisment ale postului. Totusi, ceea ce este regretabil este ci aceste
componente nu sunt suficiente pentru o televiziune publica, asa cum recomandi Codul
Audiovizualului Aceastd discutie a pornit de la Decizia nr. 12 din 15 februarie ,Cu
privire la termenele de producere si difuzare a unor emisiuni la postul de televiziune
Moldova 1”. Presedintele CSD a mentionat cd a avut impresia ¢ aceasts decizie a CSD
nu a constituit obiectul preocupérilor stringente ale conducerii postului de televiziune
Moldova 1, chiar daci analiza programelor televizate demonstra ci se prefigureaza o
abandonare in conul de umbra a unor segmente importante de activitate socio-
economica §i de protagonisti ai acesteia: mediul de afaceri, procesele economice,
modelele de urmat care miscd lucrurile inainte pe segmentul productiei de bunuri si
servicii, valorificirii noilor piete de desfacere, implementarii de proiecte cu sustinere
financiard europeana sau datorita programelor guvernamentale etc. La fel, membrii CSD
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considerad necesard producerea programelor de expertizd, de cultivare g abilitatilor, a
cunostintelor despre cum s pui pe picioare o afacere, cum s obtii investitii, cum sa te
dezvotli aici, acasi. Ni s-a parut inechitabild oglindirea sporadicd, doar in stiri, a
preocupérilor populatiei antrenate in economia reals a Republicii Moldova, pe cand in
politica editoriald se pune accent pe emisiunile de divertisment cu scopul de a obtine
rating. Presedintele CSD sperd cd aceste emisiuni vor fi difuzate n 2025.

Presedintele CSD, Arcadie Gherasim, a supus votului urmatoare decizie:

S-a decis:
1. Se aprobi Raportul anual de activitate al furnizorului public de servicii media
Compania ,, Teleradio-Moldova” pentru 2024,

S-a votat ,,PENTRU” (Arcadie Gherasim, Sergiu Stanciu, Irina Matenko, Loretta
Handrabura, Maria Sleahtifchi, Corneliu Popovici, Aurelian Danila)

2. Raportul privind executarea bugetului Institutiei Publice Compania ,,Teleradio-
Moldova” pentru 2024,

Galina Blanaru afirmi ci subiectul veniturilor a fost discutat frecvent in cadrul
sedintelor CSD, iar detalii privind serviciile prestate de Serviciul Publicitate au fost
oferite. In ceea ce priveste granturile, acestea sunt in depdsire. Inifial, pentru servicii
planificate, suma prevazuti era de aproximativ 7 milioane de lei, inclusiv publicitatea
pentru Eurovision. Ulterior, s-au intervenit si s-a ajuns la 12 milioane, iar in final

colaborarea a atins 20 milioane, cu o depasire de aproximativ 3 milioane.

Referitor la cheltuielile din buget, acestea au fost efectuate conform planului de finantare
si Caietului de sarcini. Partea preponderentd din structura cheltuielilor o reprezinti
cheltuielile de personal, care constituie 61,2%, urmati de cheltuiel pentru bunuri si
servicii, mijloace fixe, prestatii sociale si altele.

Anumite articole au inregistrat diferente, cum ar fi cele pentru servicii de reparatie, care
nu au fost finalizate din cauza sistiri; lucrarilor de reparatie la Casa Radio si Blocul
administrativ TV, Aceste lucrari au fost suspendate din cauza conditiilor meteo
nefavorabile si vor fi continuate in semestrul [ al anului 2025. A fost semnat un acord
cu agentii economici in acest sens.

De asemenea, pentru serviciile neatribuite, a fost semnat un contract pentru
achizitionarea de servicii de rebranding si trasare a cablurilor citre radiocomunicatii,
serviciile fiind achizitionate in luna decembrie, iar achitarea acestora va fj efectuatd in
luna ianuarie 2025. In ceea ce priveste echipamentele tehnice, achizitiile au fost
demarate In trimestrul IV, 2024, iar executarea acestora va avea loc in lunile ianuarie-
februarie.



Mijloacele financiare care nu au fost utilizate in anul 2024 vor fi transferate pentru anul
2025, fiind incluse in planul de achizitii si vor fi utilizate impreuns cu fondurile
prevazute in Caietul de sarcini pentru 2025,

Membra CSD Maria Sleahtitchi observa ci in tabelul cu analiza cheltuielilor ale
Companiei existd economii la cheltuielile de personal.

Galina Blanaru spune ci economiile la cheltuielile de personal se datoreaza unitatilor
vacante, adicd posturilor libere care nu au fost ocupate pe parcursul anului.

Membra CSD Irina Matenko s-a interesat de punctul despe o colaborare cu o cota de
13%, cu cine se colaboreazi ?

Galina Blanaru afirma ci aceste sunt contactele care nu se atribuie la serviciile de
publicitate, dar sunt contracte privind realizarea diferitor emisiuni pe parcursul anului
la care agentul economic vine cu o contributie.

Membra CSD Irina Matenko a intrebat daci s-ar lua fondul de imobole la 100%, cate
procente se folosesc efectiv si cate sunt doar pentru Intretinere?

Vladimir Turcanu afirma ¢4, in linii mari, se intretin doar spatiile pe care le folosim,
dar existd spatii mari neconforme, de aceea este necesar si ajungem cét mai rapid la
cladirea nous.

Presedintele CSD a intrebat despre veniturile de 24 de milioane, solicitdnd detalii
privind sectorul in care s-a cheltuit cele maj mult din aceste venituri,

Galina Blanaru afirmi cd, atunci cand s-a aprobat Caietul] de Sarcini, au existat articole
pentru care nu era acoperire din fondurile bugetare. Pe parcursul anului, In urma
veniturilor acumulate, o mare parte din sumele neatribuite au fost directionate citre
achizitionarea bunurilor.

Corneliu Durnescu afirmi ca meciurile de fotbal nationale au fost acoperite din
veniturile din publicitate, acesta fiind un exemplu, insd au existat si alte surse de venituri.

Presedintele CSD a intrebat daca din veniturile din publicitate au fost procurate
echipamente tehnice,

Galina Blanaru afirmai ca, pe parcursul anului, atunci cand apareau proiecte de tehnica
sl nu exista acoperire financiard, se ficea rectificarea bugetului si se achizitionau
echipamentele necesare.

Presedintele CSD a intrebat daci vor maj veni bani din contractele de anul trecut, care
vor fi contabilizati in 2025,



Galina Blanaru afirmi cd contractele sunt luate la evidentd, dar achitarea pentru
servicii va fi realizatd in lunile ianuarie-februarie.

Presedintele CSD, Arcadie Gherasim, a supus votului urmatoare decizie:

1. Se avizeazi Raportul privind executarea bugetului Istitutiei Publice Compania
» Teleradio-Moldova” pentru 2024,

S-a votat ,,PENTRU” (Arcadie Gherasim, Sergiu Stanciu, Irina Matenko, Loretta
Handrabura, Maria Sleahtitchi, Corneliu Popovici, Aurelian Dénild)

3. Raportul de activitate al Consiliului de supraveghere si dezvoltare al IP Compania
,» Teleradio-Moldova” pentru anul 2024.

Presedintele CSD a propus spre aprobare Raportul de activitate al Consiliului de
supraveghere si dezvoltare al IP Compania ,, Teleradio-Moldova” pentru 2024, constituit
din doua parti:

a) Raportul anual de activitate al furnizorului public de servicii media Compania
,, Teleradio-Moldova” pentru anul 2024;

b) Raportul privind activitatea Consiliului de supraveghere si dezvoltare al IP Compania
,,Teleradio-Moldova” pentru anul 2024;

S-a decis:
1. Se aproba Raportul anual de activitate al furnizorului public de servicii media
Compania ,, Teleradio-Moldova” pentru anul 2024,

2. Se aproba Raportul privind activitatea Consiliului de supraveghere si dezvoltare al
IP Compania ,, Teleradio-Moldova” pentru anul 2024,

3. Se pune in sarcina presedintelui Consiliului de supraveghere si dezvoltare, Arcadie
Gherasim si directorului general al IP Compania ,,Teleradio-Moldova”, Vladimir
Turcanu sa depuna la Parlament Raportul de activitate al Consiliului de
supraveghere si dezvoltare pani la data de 1 februarie 2025.

S-a votat ,PENTRU” (Arcadie Gherasim, Sergiu Stanciu, Irina Matenko, Loretta
Handrabura, Maria Sleahtitchi, Corneliu Popovici, Aurelian Dénila)

Presedintele CSD, ,.%
Arcadie Gherasim i

Secretarul CSD, (//
Sergiu Stanciu -
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